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Guia metodolc’)gica para |a Gestién del Rendimiento de |OS Para llevar a cabo el ejercicio de valoracion de las compet::;(\]a;::nl“]:\:pel]sn;:Z‘jg:‘)z 2: Evaluacion de competencias , se incluyen los campos
Gerentes Publicos - Acuerdos de Gestion

Las competencias se valoraran en una escala de 1a 5 que mide el desarrollo de las conductas esperadas, de acuerdo a los siguientes criterios de

valoracion:
Manual de diligenciamiento Anexos 1y 2 Critero de valoracién Puntaje
Es consistente en su comportamiento, da ejemplo
e influye en otros, es un referente en su 5

organizacion y trasciende su entorno de gestion.

ANEXO 1 Es consistente en su comportamiento y se

destaca entre sus pares y en los entonos donde se| 4
Puede afianzar.

Son los definidos en la planeacion insti en con I > con el

Plan Nacional de Desarrollo, el Plan Sectorial, el Plan 6 y
Objetivos institucionales Su comportamiento se evidencia de manera

el Plan de Accion Anual y que debern estar relacionados con los compromisos de cada reqular en los entornos en los que se desenvuelve.| 3
gerente pblico. puede mejorar.
Comprenden los resultados a ser medidos, cuantificados y verificados que adelantara el No es consistente en su comportamiento, requiere [

Compromisos Gerenciales gerente publico para el cumplimiento efectivo de los objetivos de la entidad. Se sugiere que de acompafiamiento. Puede mejorar.

P los compromisos acordados en el ejercicio de la concertacion deban ser minimo 3y méximo

5 por cada Gerente publico. Su comportamiento no se manifiesta, requiere de

directay 1
Puede mejorar.

Es la representacion cuantitativa en nimero o porcentaje que debe ser verificable
Indicador objetivamente y mediante el cual se determina el cumplimiento de los compromisos

Esta valoracion contempla la percepcion que el superior jerarquico, el par y los subalternos tienen sobre las competencias comunes y directivas
gerenciales. del

lel Gerente Puiblico.

Competencias y conductas

Corresponde al lapso de ejecucién del compromiso concertado en el cual deberan asociadas Son las establecidas en el artioulo 2.2.4.2 del Decreto 1083 de 2015,

Fecha inicio - fin adelantarse las acciones necesarias para el cumplimiento del mismo.

Evaluacian anterior

Se registra la informaci6n de la Gltima evaluacion disponible, resultado de la evaluacion de competencias

Corresponden a las principales acciones definidas por el gerente pablico que harén posible el de la evaluacion anterior. En caso de no contar con informacién se deja en blanco la casilla en mencién.

logro de los compromisos gerenciales generando asf las evidencias que permitan el

Actividades
ala 99?;6" Estas no deberan ser menos de 3 ni més de 5 por cada Este resultado se obtiene de la valoracion de cada una de las conductas asociadas a todas las
compromiso gerenct Evaluacion actual competencias en una escala de 1 a 5, obteniendo por cada competencia un promedio simple. Este valor
© U debe multiplicarse por el porcentaje previamente asignado a cada evaluador (superior jerarquico, 60
par, 20%; subordinados, 20%)
Corresponde al porcentaje de cada compromiso concertado con el superior jerdrquico, en
funcion de las metas de la entidad. La asignacion del peso porcentual por cada c parala
retroalimentacion
[‘:dg:i’,z ii’m";g::l :;‘L?:’"m’;‘x"’r‘:gz’:légzz i‘;‘:;‘:[‘;ﬁ:g e'f:;ﬂ'"ﬁz‘[‘;:::f;";&;’:‘:ﬁ:: El superior jerdrquico visualiza la totalidad de la valoracién integral de competencias e identifica y
vordados e o gorente IS S0 Superior Eririuics (01 dfamble, ol cummimionto de registra las fortalezas y oportunidades de desarrollo del gerente publico que acompafian su gestion.
Ias metas concertadas en menor tiempo al programado, el logro de un mayor nimero de
actividades de las pactadas, es decir, el 5% de factor adicional se otorga por el cumplimiento
Peso ponderado de méis de lo esperado). En cualquier caso, un gerente pblico debe concertar como mirimo
el jento del 100% de sus
Para la definicion de los porcentajes se debe tener en cuenta la importancia estratégica de Evaluacion final
cada meta y compromiso concertado, otorgando asf mayor ponderacién a os compromisos Es el resultado final de la valoracion realizada por su superior jerrquico, el par y sus subaltemos de las
que atiendan metas y/o resultados de mayor impacto para el cumplimiento de las metas competencias comunes y directivas.
institucionales.
Porcentaje de cumplimiento | Se registra el porcentaje de de cada gerencial para
programado al primer semestre ~|este periodo.

Se verifica el avance de los compromisos e indicadores definidos en la etapa de concertacion

Porcent: mplimien - " .
orcentaje de cumplimiento de | ' o icyra of resultado del indicador asociado al compromiso con corte al primer semestre

indicador primer semestre

del aio.
Observaciones del avancey  |Se registran los aspectos de mejora para el delos

Oportunidades de mejora que se encuentren retrasados conforme a lo programaco,
Porcentaje de cumplimiento | Se registra el porcentaje de de cada iso gerencial

programado al segundo semestre: |durante este periodo.

se verifica el avance de los compromisos e indicadores definidos en la etapa de concertacin
Porcentaje de cumplimiento de |y se registra el resultado del indicador asociado al compromiso con corte al segundo

indicador segundo semestre | semestre del afio (no acumulado). Este deberé expresarse en términos porcentuales
reflejando o ejecutado frente a lo programado durante este periodo

Se refiere al resultado final alcanzado, que se obtiene de la sumatoria entre el cumplimiento

Porcentaje de cumplimiento del a0 [yef primer y segundo semestre de acuerdo con lo concertado.

Resultado Sera el porcentaje de delos del afio de acuerdo con
el peso ponderado que se asigné al compromiso institucional
Comprende los soportes que acompafian la ejecucion de los compromisos gerenciales y que
Evidencias pueden encontrarse de forma fisica y/o virtual. Para ello se debera consignar una breve

descripci6n del producto o actividad indicada como evidencia, asi como la ubicacion de la
misma ya sea en medios fisicos o electr6nicos.
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- INSTTTUTG DE CULTLRA Y TURISMID DE BOLVAR

ANEXO 1: CONCERTACION, SEGUIMIENTO, RETROALIMENTACION Y EVALUACION DE COMPROMISOS GERENCIALES

Evidencias

Resultado

Descripcion Ubicacion

strategias de
reactivacion del Sector
Turismo.

Plan Estratégico de
Reactivacion del
Sector Turistico.

Archivo de Gestién
de la dependencia

Evidencias de la
dilvigacion, promocion
y social del

Estrategias "Bolivar
pa’ todo el mundo”.

Estrategias de
comunicacion,
divulgacion y
socializacion.

Archivo de Gestion
de la dependencia

Manual de Apropiacion
de Imagen.

Evidencia de la
Gestion en funcion de
generar espacios de
Capacitaciones.

Archivo de Gestion
de la dependencia

Capacitaciones
desarrolladas.

Evidencias de
Seguimiento.

Informe de gestion.

Cronograma de
asistencias técnicas y
asesorias a realizar.

Evidencias de
i i Archivo de Gestion
de la dependencia

Evidencias de
Resultados.

Informe de gestion.

Archivo de Gestion

Evidencia de Gestion | "\ "\ dependencia

para la realizacion de
ruedas de negocios
para el
encadenamiento.

Reqistro d

. P %
o . o Compromisos " Fecha inicio-fin L .
N Objetivos Institucionales pror Indicador Actividades Peso ponderado | Cumplimiento
gerenciales dd/mm/aa Afio
Definicion de estrategias de
reactivacion del Sector Turismo.
Desarrollar el turismo por medio de la -
o . Disefio del Plan
implementacién de estrategias de Disefiar e implementar el Plan Estratégico de 6 &
fomento, promoci6n, adecuacin, e el i Sraeg 24/03/2024- | COnstruccion del Plan Estratégico de
1 ion de i i del del Sector Reactivacion del Sector Turistico. 20% 80%
de turistica ett P " 31/12/2024
y e - Sector Turistico de Bolivar. Turistico de Bolivar,
y asistencia técnica en los municipios del "
" Culminado al 100%. " . " "
Departamento de Bolivar. Divulgacion, promocién y socializacion
del Plan Estratégico de Reactivacion
del Sector Turismo.
Disefiar la Estrategia " Bolivar Definicion de estrategias "Bolivar me
Desarrollar el turismo por medio de la me Enamora:, incluyendo la enamora".
6n de jias de de las tacticas de
fomento, pi ion, i contando entre Disefio de Estrategia 24/03/2024 - -
2 |construccién de infraestructura tristica [ellas con el Manual de culminada al 100% aut2/204 | Disefio de estrategias de 20% 80%
. : . L s comunicacién, divulgacion y
y asistencia técnica en los municipios del | Apropiacion de Imagen para socializacion.
Departamento de Bolivar. Alcaldias y empresarios .
turisticos. Construccion del Manual de
Apropiacion de Imagen.
N Gestion en funcion de generar
Nimero de espacios de espacios de Capacitaciones.
Desarolar o trismo por medodefa | SRS CHEENCE | enddades afadas para
implementacion de estrategias de ap . P
fomento, promoci6n, adecuacion. aiadas para aumentar la fortalecimiento del ICP. | 5 40312074 - "
3 ' foesy . de los gestionados y nimero Desarrollo de Capacitaciones. 20% 60%
turistica " - 31/12/2024
s e P operadores turisticos de de operadores turisticos
y asistencia técnica en los municipios del
Departamento de Bolivar. nuestro Departamento, parael | alcanzados con estos
fortalecimiento def ICT. o :s;éacl;oi ra) Seguimiento a los procesos resultantes
© Coberura de las capacitaciones desarrolladas.
Definicién de Cronograma de
" : " Nimero de asistencias asistencias técnicas y asesorias a
Brindar asistencia técnicay y( asesorias a municipios realizar. Y
Desarrollar el turismo por medio de la ;s::o?;;;lsn':lsr;z:e en sistemas de
implementacion de estrategias de Estadisticos de indole turfstico, recoleccion de datos
fomento, promocion, adecuacion, . " | para medir impactos, 24/03/2024 - Realizacion de asistencias y asesorias.
4 " . . tales como perfil de turista, . P 20% 80%
construccion de infraestructura turistica impacto econmico y social numero de visitantes y 31/12/2024
y asistencia técnica en los municipios del nuﬁwro do vis\tan(esy en Icsy perfil del turista
Departamento de Bolivar. diez municipios deno}nlnados realizadas / NGimero de
destinos mg icos asistencias y asesorfas obtenidos de las
gicos. proyectadas)*100 asistencias y asesorfas técnicas.
. Asesorias y acompafiamiento a los
Proporcionar asesorfas y empresarios del sector turistico.
Desarolar el trismo por medio dela | 2ComPatamienoales | (ngmero de ruedas de
implementacion de estrategias de arg ue participen en las negocio para el Gestion para la realizacién de ruedas
5 |fomento, i6 i6 e A encadenamiento 2410812024 - | ge pegocios para el encadenamiento. 20% 30.0%
construccion de infraestructura turistica ue se dan en el Pais. e/gsl realizadas / Numero total 31/12/2024 "
y asistencia técnica en los municipios del gomo también realear. de de Ruedas de negocios
Departamento de Bolivar. ruedas de negocio para el proyectadas)*100 Resultados obtenidos de las ruedas de
encadenamiento. :\:gl;:g:splara el encadenamiento
Concertaci6n para el desempefio sobresaliente (5% adicional. Describir los compromisos gerenciales adicionales)
FECHA 28/01/2024 éQ/\?E?\
VIGENCIA 2024 Firma del Supervisor Jerarquico

e

Firma del Gerente Publico




’Em ANEXO 2: VALORACION DE COMPETENCIAS
Criterios de valoracion
"ConSISTente en sU CompOrtamento, 0a ejemplo & INTUye en Oos, es U [eferente en su OTganizacion  rasciende su entomo de

gestion. s
E. y b dond . Puede afi .
enl q . Puede mejorar. 3
su q i 2
, req i 1
e sus competencias acualzadas en fncion
s s s
o prestacion e un doumo semco
Gestona suspropias fenes de formacion
1| Aprendizaje continuo s s s
capactacion 50
e oy aisconi
campareros de by sorence
eates e o o e s s 5 s
aprenizie
Total Puntaje del valorador 30 10 10
e  responsabildad por sus resulads s s s
abog conbase enabjevos caamente
esiablecidosyreais ° s °
Disonay wizadicadores para iy comprobar
o e e ° ! °
Adopta medidaspara miizrresgos 5 5 s
Pl estateiosparascanzar o speraros
resuadon esperdos ° ° °
2| Orientacionalos f, . ey ooene osesion rmcionaes 5 N 5
resultados. ceperados 49
Cumpie con portndad s funcones de acverdo
conlos asindars, objiosytempos osabocidos s 5 s
poriaended
(Gestona recurzos paa e prodctcinty
Loma meditas recesanas para mnmzar s esqos s s s
oo lementos pars i consecucion de resutacos
ermescando sus producos 1 sencios et e s 5 s
o formareguir el rado e consecucion de
o5 objevos ° s °
Total Puntaje Evaluador 30 09 10
soray st e necescades y petcines dslos
o y de s casiadancs e foma poruna ° ° °
oco s s s
Eatblece mecansmos para conncer s
ocesiaies s e d o s s 5 s
g
5 | Orientacion al usuario
yal ciudadano  |neomor s recesidades e usuaros y cintadanos . . N 40
i e senlo acono, mecanay g p
olcalos conceptos de o estmatzacony 1o
scrmiacion y generaespacios y enguae s 5 s
incyens
i o chsdano ° ° °
Total Puntaje Evaluador 30 10 09
oo tcumpnnce s e el 5 N 5
crgaizaciony respeta sus nom
s s s
4 | Compromisoconla [, yuuaionmshacores s s s s
50
Deruesta senido e perienenca en odas s 5 A 5
o la st de colsborr con s companeros 5
con e ares cuando s require, s descadar s s s
Total Puntaje Evaluador 30 10 10
s s s
(espotaiadvarsdadde craros y opriones do A N A
stida como miembro de
ecuipode vabao e enoca en consbr con el s 5 s
compronso yia moiacén d sus miembros
plrdica s propis acconesteriendo encuertasu
5 | Trabajo en equipo | epercusen enia consecucionde s obeinos s s s
oroaies 50

coaece s camncarin ecinconis

ntegra a os evos miembros  acita s poceso

e roconociniont y apropacié de la actidades a s 5 s
Total Puntaje Evaluador 30 10 10
ey se sy e s A S A
siuacione:
Responde al cambio con flexbisdad s 5 s

6 | Adaptacion al cambio | aporeaieceen v deciores yconpre
actvamente en la implementacion de nuevo: 5 5 5 50
e, formas o s rocedmerios

Promueve o grupo paa que se adepten aasruevas
condicones. ° ° °
Total Puntaje Evaluador 30 10 10
vicua objetvos, rocusos y metas do loma al que s 5 s

los rosutados goneren vaor

oo s 1 corets presera
cbstuccones a i ecucin d a paneacion anual
imolucando o eaupo,aliadosy superores para el s s s

Vincta s acores con ncdercia potencil enlos

s 5 s
i pgociacknes recesares
7| Vision estratégica
orioreaparidcamris o resutados sconzados 5 s s 50
s 5 s

pera contb logrode s bjeos rsticondies

gomres el corumiene o
Gbjevo 0 1a met. ogrando a motvaciony s 5 s
Compromnde 6 cnipos 4 vl

Total Puntaje Evaluador 30 10 10

Trauce a vsicn y g que cada miembro del
equipo se comprometay apore, en n oo s 5 s
partcipato y detoma de decisiones.

Fomaequipos y s delega esporsabiiades y
Laveas en funcio de lascompetncias, ol potencialy s 5 s
los ereses de los miemoros delequpo

Crea compromiso y moviza s miembros de su.
caupo  gesonar acepi eos desafcs

ecrices, sperando ptereses persorses pa ° ¢ °
8| Liderazgo efectivo

B apoyo y moia asu equipo en momenos de 50
atversidad, a  vez que compare s mefore
i empenos y ceebra e oxocon's s B s

gente, ncidrdo possivementsen s calldad de vida
abora

Propicia,tavorece y acompanaas condicones para

generary mantenerun cima laboral posiivo en s 5 s
Fomerta a comunicacion claray concreta en B 5 B
Total Puntaje Evaluador 30 10 10

Elge con oportidad, enve s aematvas.
foonbls o proyecios a s, csecenio s 5 s
resporsaidaes e conas

prordades o a.c

Toma ncuera i cricace s ienbos
st ks e s s 5 s
e einy ol

ecide en susciones de sta compefdad &
9 | Toma de decisiones - [ncerinor tenendo en conseracin s s 5 s
consecucion de logrosy objetvos dea enddas 50
Efectialos cambios que considera necesaos para
Solcionar o problemas deteciados o iender 5 5 5
Siuaciones paticulresy s hace esponsadle de o
decisiontor
el anenazasy oporuidces e apsies
edires e famaparie ° ° °
Asume os resgos de s deciiones omadas s 5 s
Total Puntaje Evaluador 30 10 10

FECHA 2611212024,

ViGENCIA 2024
Firma Superior Jer:




s¥icultur Anexo 3. Consolidado de evaluacion del Acuerdo de Gestion

INSTITUTO DE GULTURA ¥ TURISMD DE BOLIVAR

Nombre del Gerente Publico: Humberto Barona Hernandez

Area en la que se desempefia: Direccién Técnica de Turismo
Fecha: 2024

CONCERTACION, SEGUIMIENTO,
RETROALIMENTACION Y EVALUACION DE 76%
COMPROMISOS GERENCIALES 61%
PONDERADO 80%
VALORACION DE COMPETENCIAS 5,0

20%
PONDERADO 20%

?gl

v m}m L7 e "_",L

Firma del Supervisor Jerarquico Firma del Gerente Publico.

FECHA: 26/12/2024
VIGENCIA: 2024




